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Zatgcznik nr 1

ROPS.I11.R.510.4.2020 Zielona Géra 10 stycznia 2020 r.

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Zielonej Gorze
65-042 Zielona Goéra, Al. Niepodlegtosci 36

ZAPYTANIE O OSZACOWANIE KOSZTOW NA ZADANIE PN.:

,Przygotowanie i przeprowadzenie trzech dwudniowych szkolen dla oséb zaangazowanych w realizacje

zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej”

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)

1. Informacje o przedmiocie zamdwienia

1.1.

Przedmiotem zamowienia jest przygotowanie i przeprowadzenie dwudniowych szkolen
(8500000-9 Ustugi szkoleniowe) dla osob pracujgcych w podmiotach systemu wspierania
rodziny i pieczy zastepczej oraz stuzb wspotpracujacych z terenu wojewddztwa lubuskiego na
potrzeby Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Zielonej Gdrze, w ramach Projektu pn.
,Partnerstwo dla rodziny” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na
lata 2014-2020, wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Il O$ Priorytetowa — Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukaciji,
Dziatanie 2.8 Rozwoj ustug spotecznych $wiadczonych w Srodowisku lokalnym, zwanego dalej
Projektem. Celem Projektu jest objecie wsparciem pracownikéw/osob i przedstawicieli, w tym
podniesienie kompetencji i profesjonalizacja dziatan pracownikow/oséb i przedstawicieli
instytucji zaangazowanych w realizacje zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny
| systemie pieczy zastepczej oraz stuzb zaangazowanych w realizacje ustawy o wspieraniu
rodziny i pieczy zastepczej w okresie od 01.10.2019 -30.09.2021 na terenie wojewodztw:
lubuskiego, pomorskie, warminisko-mazurskiego, wielkopolskiego i zachodniopomorskiego
(. na obszarze makroregionu potnocno-zachodniego). Dziatania skierowane bedg do oséb
zaangazowanych w realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;
na wszystkich szczeblach administracji samorzadowej (gminy, powiaty, wojewddztwa)
i rzadowej w wojewddztwie lubuskim. Ponadto dziatania bedg kierowane do maksimum 30%
uczestnikdw reprezentujgcych wymiar sprawiedliwosci, o$wiate i zdrowie oraz inne stuzby
pracujace z dzie¢mi i rodzinami sprawujgcymi piecze zastepczg i rodzinami adopcyjnymi.
Realizacja celu przyczyni sie do podwyzszenia efektywnosci pracy z rodzinami
w poszczegbinych wojewddztwach przez nabycie lub podniesienie kompetencji pracownikow
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instytucji realizujgcych zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz poprzez wspdtdziatanie tych instytucii.

2. Tematyka szkolen:
21.  Szkolenie nr 1 dla kadry zarzadzajacej - w tym:

a) Wzmacnianie pracownikdéw i przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu. Superwizja
pracy wsparciem w realizacji zadan pracownikow,

b) Zarzadzanie motywacjgq pracownika, ocena pracownika, rozwigzywanie konfliktow
w zespole, efektywna rola i zadania kadry kierowniczej,

2.2.  Szkolenie nr 2 w zakresie kompetencji 0sob bezposrednio pracujgcych z dzie¢mi i rodzinami —
w tym:

a) Metoda dialogu motywujacego jako metoda pracy z dziec¢mi,

2.3.  Szkolenie nr 3 dla stuzb wspotpracujacych i tworzacych system wspierania rodziny i pieczy
zastepczej oraz adopcji — w tym:

a) Usprawnianie wspotpracy instytucji pracujacych na rzecz dziecka i rodziny (m.in.
policja, o$wiata, zdrowie), celem wypracowania jednolitych schematéw postepowania
w danych sytuacjach,

b) Zadania sadow, kuratorow, organow panstwowych i jednostek organizacyjnych
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej wynikajace z treSci kodeksu
rodzinnego, opiekunczego i kodeksu postepowania cywilnego w odniesieniu do
problematyki pieczy zastepczej, adopcji i wspierania rodziny,

3. Miejsce i terminy szkolen:

Szkolenia odbywa¢ sie w osrodkach szkoleniowych na terenie wojewoddztwa lubuskiego,
potozonych w miejscowo$ci umozliwiajacej dotarcie publicznymi Srodkami transportu, w dni robocze
(od poniedziatku do piatku), w przedziale godzin od 8.00 do 17.00 z uwzglednieniem w kazdym dniu
czasu na dwie 15 min. przerwy kawowe oraz obiad.

3.1.  Szkolenie nr 1: w Il dekadzie lutego

3.2.  Szkolenie nr 2: w Il dekadzie marca

3.3.  Szkolenie nr 3: w | dekadzie kwietnia

4. Szczegétowe informacje dotyczace realizacji ustug

Zadanie obejmuje:

41.  Organizacie i przeprowadzenie trzech dwudniowych szkolen - dla kazdego szkolenia grupa
uczestnikow liczy¢ bedzie do 25 oséb, wymiar 16 godz. dydaktycznych (2 dni x 8 godz.
dydaktycznych x 45 min).

4.2.  Zapewnienie wyspecijalizowanej kadry dydaktycznej — szkolenia realizowane bedq przez
treneréw posiadajacych odpowiednig wiedze i doswiadczenie, w okresie ostatnich 3 lat
przeprowadzili minimum 3 szkolenia z okreslonego obszaru tematycznego dla tacznie minimum
50 0sdb, posiadajacych ukoriczone studia wyzsze na jednym z kierunkow: prawo, pedagogika,
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pedagogika specjalna, pedagogika opiekurnczo-wychowawcza, resocjalizacja, praca socjalna,
psychologia, politologia, socjologia, polityka spoteczna, nauki o rodzinie.

43.  Zapewnienie sali szkoleniowej i zaplecza techniczno-organizacyjnego szkoler - wykonawca
poniesie wszelkie koszty zwigzane z organizacjg szkolen, zapewniajac: sale, odpowiadajaca
standardom konferencyjno — szkoleniowym, ktéra winna byC przystosowana do liczby
uczestnikdw biorgcych udziat w szkoleniu. Miejsce organizacji szkolen winno by¢ dostosowane
do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami.

44.  Zapewnienie noclequ - zakwaterowanie uczestnikow szkolen w hotelu o standardzie co
najmniej dwugwiazdowym ** lub réwnowaznym, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych
obiektow, w ktorych Swiadczone sg ustugi hotelarskie (tj. Dz.U z 2017 r. poz. 2166) w tym:

a) zapewnienie kazdemu uczestnikowi szkolenia jednego noclegu (ze $niadaniem)
podczas dwudniowych szkolerh w maksymalnie dwuosobowych pokojach,

b) wszystkie pokoje muszg posiadaé petny wezet sanitarny tj. tazienka z natryskiem,
ewentualnie wanng i WC,

c) tozka powinny by¢ oddzielone od siebie i stanowi¢ odrebne postanie z zachowaniem
zasady, ze w jednym pokoju kwaterowane sg osoby tej samej pfci,

d) baza noclegowa musi posiadac zaplecze gastronomiczne,

e) wykonawca zapewni Zamawiajacemu zakwaterowanie w pokoju jednoosobowym,

f)  wykonawca zobowigzany jest do uregulowania ewentualnych opfat klimatycznych,

g) hotel musi dysponowa¢ pokojami oraz infrastrukturg dostosowang do potrzeb oséb
z niepetnosprawno$cig ruchowa,

h) baze noclegowa nalezy wskazac¢ w zatgczniku nr 2 (miejsce realizacji ustugi),

i) wykonawca zapewni uczestnikom spotkan nieodptatne miejsca parkingowe, ktdrymi
dysponuje hotel zapewni réwniez dwa miejsca parkingowe dla przedstawicieli
Z ramienia Zamawiajgcego,

j) doba hotelowa w ramach zaméwienia dla poszczegdinych czesci winna rozpoczynac
sie zgodnie z dobg hotelowg, wskazanej przez Zamawiajgcego bazy noclegowe,
z zastrzezeniem, ze uczestnicy spotkan mogq rozpocza¢ i zakonczy¢ zajecia w sali
szkoleniowej w godzinach, wskazanych przez Zamawiajacego, lub pokoje hotelowe
zostang udostepnione w pierwszym dniu pobytu od godz. 9.00 i w ostatnim dniu pobytu
do godz. 14.30,

k) nie dopuszcza sie zakwaterowania czesci uczestnikdw w innym (wspétpracujacym)
osrodku/hotelu. Hotel nie powinien znajdowac sie w poblizu ruchliwej trasy, drogi, gdyz
moze to negatywnie wptywaé na edukacyjny komfort pracy trenera i grupy.

45.  Przygotowanie materiatdw szkoleniowych dla uczestnikdw szkolerr — uczestnicy otrzymajg
materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej (w uzasadnionych przypadkach w formie
papierowej), ktére bedg zawieraly np. kompendium wiedzy z okre$lonego zakresu
tematycznego, opis metody pracy, modelu, przyktadowy scenariusz dziatar, dobre praktyki
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zdanego obszaru, informacje o materiatach Zrédtowych, wyciagi dotyczace np. zmian
w przepisach prawa, regulamin szkolen.
46.  Wyzywienie — wykonawca zapewni wyzywienie dla uczestnikdw szkolen i przedstawiciela
Zamawiajacego w ilosci:
a) 4 serwisy kawowe — po 2 w kazdym dniu szkolenia (kawa, herbata, mleko, cukier, cytryna,
woda, soki owocowe, ciasto).
b) 2 obiady dwudaniowe z mozliwoscig wyboru dan migsnych i wegetarianskich, min 2 rodzaje
surowek, woda, sok owocowy do kazdego obiadu.
c) jednej kolacji (w pierwszym dniu szkolenia) w formie bufetu w tym: dania ciepte (min. 2 rodzaje)
i zimne, pieczywo, satatki, warzywa sezonowe, wedliny, sery, napoje gorace i zimne,
4.7.  Przeprowadzenie testdbw —wykonawca przeprowadzi przed i po kazdym szkoleniu testy
weryfikujace kompetencje uczestnikow szkolen.
48.  Sporzadzenie raportu kofAcowego z realizacji szkolen - wykonawca w cigg 7 dni od
zakonczenia szkolenia przekaze Zamawiajacemu raport koncowy z realizacji szkolen.
49.  Zapewnienie grupowego ubezpieczenia od nastepstw nieszcze$liwych wypadkéw dla
uczestnikow szkolen.

5. Wymagania dodatkowe:

5.1. W ftrakcie realizacji przedmiotu zaméwienia wymagana jest obecnos¢ opiekuna procesu
szkoleniowego tj. przedstawiciela ze strony Wykonawcy (nie jest nim trener prowadzacy
szkolenie).

5.2.  Potwierdzenie prawidtowosci spetniania kwalifikacji kadry lezy po stronie wykonawcy.

9.3.  Wykonawca umozliwi Zamawiajagcemu przeprowadzenie wérdd uczestnikéw ankiety dotyczacej
szkolenia i jego organizaciji.

9.4.  Wykonawca zbierze podpisy uczestnikow na listach obecnosci i przekaze je zamawiajgcemu
niezwlocznie po zakonczeniu szkolenia. Wzor listy obecnosci Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy w dniu podpisania umowy.

9.5.  Wykonawca przygotuje i przedstawi Zamawiajgcemu szczegdtowy program szkolenia oraz
materiaty dydaktyczne do akceptacji najpozniej na 7 dni przed datg szkolenia.

6. Rekrutacja uczestnikow

6.1.  Uczestnicy rekrutowani bedg sposérdd osob zaangazowanych w realizacje zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na wszystkich szczeblach administracji
samorzadowej oraz stuzb wspotpracujacych z terenu wojewodztwa lubuskiego.

6.2.  Rekrutacje uczestnikow szkolenia przeprowadzi Zamawiajacy.
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